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หลักการและแนวความคิด 

 การสร้างกรอบความคิด (Mindset) ของการเป็นหัวหน้างานที่ดี.....ท าให้การปฏิบัติตัวและพฤติกรรมที่แสดง
ออกไปนั้นอยู่บนพื้นฐานของการเป็นหัวหน้างานคุณภาพ.....เพราะกรอบความคิดก าหนดพฤติกรรม ตาม
วงจรพฤติกรรม 
 

 
 

 การสร้างการตระหนักรู้การเป็นผู้น า (Leadership Awareness).....เป็นหัวใจส าคัญที่หัวหน้างานทุกคนควร
ปฏิบัติตามบทบาทหัวหน้างานที่ดี.....โดยการเรียนรู้และเข้าใจหลักการในเร่ืองต่างๆ เหล่านี้ เช่น..... 

 หลักจิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology) 

 การท างานของสมอง (Brain Working) 

 การเรียนรู้และเข้าใจธรรมชาติของมนุษย์ 

 การเข้าใจคุณลักษณะของบุคคลด้วยสมอง 4 ส่วน  

 การโปรแกรมภาษาสื่อสารกับสมอง (NLP) 

 การพัฒนาตัวเองในฐานะผู้น า จะท าให้เป็นที่ยอมรับของทีมท างาน.....และพัฒนาทีมงานให้เป็นทีมงานที่มี
คุณภาพ สามารถบรรลุผลปฏิบัติงาน (Performance) ได้ตามที่องค์กรต้องการ โดยการใช้บทบาทต่างๆ ตาม
วัตถุประสงค์ในฐานะผู้น า เช่น..... 

 การเป็นผู้น า 360 องศา รอบทิศทาง 

 การเป็นผู้น าพลังเชิงบวก สร้างทีมงานคุณภาพ 

 การเป็นผู้น าในฐานะโค้ช 

 การเป็นผู้น าสร้างทีมเวิร์ค ทีมในฝัน 

Course outline หลักสูตร การตระหนักรู้ถึงบทบาทหัวหน้างาน  
(Leadership Awareness)                                                        (หลักสูตร 2 วัน) 
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 การสร้างกรอบความคิด (Mindset) เพื่อการสร้างการตระหนักรู้ (Awareness) ในบทบาทของหัวหนางานที่มี
ภาวะความเป็นผู้น า (Leadership).....เป็นสิ่งที่องค์กรต้องการจากหัวหน้างานในทุกระดับ เพราะหัวหน้างานที่
ประสบความส าเร็จต้องมี 3 เก่ง คือ..... 

1. เก่งงาน สร้างผลลัพธ์ของงาน 

2. เก่งคน มีภาวะความเป็นผู้น า 

3. เก่งสอน ผู้น าในฐานะโค้ช 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

 เพื่อท าให้ผู้เรียนมีกรอบความคิด (Mindset) ของการเป็นหัวหน้างานที่ดี เป็นที่ยอมรับของทีมงานและ
สามารถพัฒนาทีมงานได้ในฐานะผู้น า 

 เพื่อท าให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความเป็นผู้น า (Leadership) ที่พร้อมพัฒนาตัวเองและเป็นที่
ยอมรับ เชื่อถือและไว้วางใจจากทีมงานด้วยบทบาทของหัวหน้างานที่ดี 

 เพื่อท าให้ผู้เรียนเกิดการตระหนักรู้การเป็นผู้น า (Leadership Awareness) ได้ด้วยตัวเอง พร้อมสร้างการ
เปลี่ยนแปลงให้ทีมงานด้วยพลังเชิงบวก และท าให้ทีมงานมีคุณภาพ เกิดการท างานเป็นทีมเวิร์ค 

 เพื่อท าให้ผู้เรียนมีเทคนิคในการสร้างกรอบความคิด (Mindset) ที่ดีและมีแนวทางพัฒนาทีมงาน สอนงาน
ให้กับทีมงานด้วย Style ของตัวเอง 

รายละเอียดเนื้อหาของหลักสูตร 
Day I : การสร้างกรอบความคิด (Mindset) ของการเป็นหัวหน้างานที่ด ี

 การเรียนรู้และเข้าใจการเป็นหัวหน้างานที่ดี 
 ส ารวจแนวความคิดเกี่ยวกับผู้น าพลังเชิงบวก 
 หัวหน้างานในอุดมคติของทีมงานทั่วๆไป 
 การสร้างกรอบความคิด (Mindset) ที่ดี 
 หลักจิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology)  
 การท างานของสมอง (Brain Working) 
 Workshop : ก าหนดกรอบความคิดการเป็นหัวหน้าที่ดี 

 

 การสร้างการตระหนักรู้ (Awareness) กับบทบาทการเป็นหัวหน้า 
 การเรียนรู้ตัวเองและเข้าใจผู้อ่ืนด้วยสมอง 4 ส่วน  
 การสร้างภาวะความเป็นผู้น าในตัวเอง 
 การพัฒนาความฉลาดของหัวหน้างานด้วย 5 Q 



       CPlus-LE-6004030-การตระหนกัรู้ถึงบทบาทหัวหน้างาน (Leadership Awareness) (2D)+ 

 

www. p a k o r n b l o g . com  www. e n t r a i n i n g . net 0-2732-2345 ,  0-2374-8638  Page 4 of 13 
 

 

 
 

 ทักษะที่ส าคัญของการเป็นหัวหน้างาน 
 Workshop : ก าหนดแนวทางการเป็นหัวหน้างาน Style ตัวเอง 

 

 การสร้างกรอบความคิด (Mindset) ด้วย NLP 
 NLP Communication Model 
 แนวความคิดเกี่ยวกับ NLP 
 หลุมพรางทางความคิดเกี่ยวกับการท างาน 
 เทคนิคการเอาชนะหลุมพรางทางความคิด 
 Workshop : การเอาชนะหลุมพรางทางความคิดของตัวเอง 
 กรณีศึกษา : การพัฒนาการเป็นหัวหน้างานคุณภาพ 

 

 การประยุกต์ใช้เทคนิค NLP กับการท างาน 
 เทคนิค “การใช้ค าพูดใหม่เพิ่มพลัง” 
 เทคนิค “การค้นหาสมอเรือแล้วถอนออก” 
 เทคนิค “การเปลี่ยนภาพตัวเองด้วยจินตภาพ (Reframe)” 
 เทคนิค “การสร้างพลังให้กับเป้าหมาย” 
 Workshop : เทคนิคที่คุณเลือกไปประยุกต์ใช้ 

Day II : การพัฒนาภาวะความเป็นผู้น าในฐานะหัวหน้างาน 

 การพัฒนาตัวเองในฐานะผู้น า 
 การเรียนรู้และเข้าใจธรรมชาติของมนุษย์ 
 ความเชื่อเกี่ยวกับผู้น า 
 ภาวะความเป็นผู้น า 5 ระดับ 
 ผู้น า 360 องศา รอบทิศทาง 
 Workshop : การพัฒนาตัวเองในฐานะผู้น า 
 กรณีศึกษา : ผู้น า 360 องศารอบทิศทาง 

 

 การสร้างกรอบความคิด (Mindset) ผู้น าพลังเชิงบวก 
 การสร้างความสุขกับการท างานภายใต้แรงกดดัน 
 หลักการส าคัญของเชาว์ปัญญาเชิงบวก (PI) 
 การสร้างพลังเชิงบวกให้กับทีมงาน 
 ทักษะที่ส าคัญของการสร้างเชาว์ปัญญาเชิงบวก 
 Workshop : การสร้างพลังเชาว์ปัญญาเชิงบวก 
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 เทคนิคการสอนงาน ได้ทั้งงาน ได้ทั้งใจ 
 ความเหมือนและความแตกต่างของการสนทนางานแบบต่างๆ 
 เทคนิคการ Teaching ให้เข้าใจง่ายๆ 
 เทคนิคการ Training ให้ปฏิบัติตามได้ 
 เทคนิคการ Coaching ให้มองเห็นประโยชน์ 
 เทคนิคการผสมการสอนงานแบบต่างๆ 
 Workshop : ออกแบบเทคนิคการสอนงานกับงานปัจจุบัน 

 

 ผู้น า.....สร้างทีมเวิร์ค ทีมในฝัน 
 สนุกกับค าส าคัญ (Keywords) 
 คุณลักษณะของทีมเวิร์คคุณภาพ 
 การบริหารรูปแบบการท างานเป็นทีม 
 องค์ประกอบส าคัญของทีมเวิร์ค (Team Work) 
 Workshop : ก าหนดแนวทางการบริหารทีมงานของคุณ 

 

 การบ้าน : เพื่อการน าไปฝึกฝนและปฏิบัติจริง 

กรอบความคิดหลักสูตร (Course Framework) 
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ขบวนการ (Process) ในการฝึกอบรม 
  ใช้หลักการ การเรียนรูข้องผู้ใหญ่ (Adult Learning) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ: ผู้ใหญ่เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ในอดีตของตัวเอง ซึ่งเป็นข้อมูลที่จะอยู่ภายในจิตใต้ส านึก ผ่านการ
แสดงด้วยวงจรพฤติกรรม หากต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงจึงต้องท าให้ผู้เรียนยินดีที่จะปรับเปลี่ยน
ความคิดของตัวเองใหม่ เพื่อสร้างความรู้สึกที่ดีในการเปลี่ยนแปลงตัวเอง (การกระท าแบบใหม่) 
 

 การใช้กระบวนการโค้ชชิ่ง (Coaching) กบัการฝึกอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ: การท าให้ผู้เรียนมองเห็นตัวเองและยอมรับในสิ่งที่เป็นอยู่ด้วยตัวเองผ่านการใช้ค าถาม (Questioning) 
ของโค้ช (วิทยากร) จะสร้างความอยากเปลี่ยนแปลงตัวเองของผู้เรียน แล้วผู้เรียนก็จะเลือกท าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไป
ประยุกต์ใช้กับ Style และสภาพแวดล้อมของตัวเองได้อย่างเหมาะสมมากที่สุด 

         

       

                   

        

·          
·           
·        
·         
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 แก่นส าคัญของการฝึกอบรมในรูปแบบ Group Coaching 
 
 
 

 
 
หมายเหตุ: การท าให้ผู้เรียนมองเห็นตัวเองและยอมรับในสิ่งที่เป็นอยู่ด้วยตัวเองผ่านการใช้ค าถาม (Questioning) 
ของโค้ช (วิทยากร) จะสร้างความอยากเปลี่ยนแปลงตัวเองของผู้เรียน แล้วผู้เรียนก็จะเลือกท าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไป
ประยุกต์ใช้กับ Style และสภาพแวดล้อมของตัวเองได้อย่างเหมาะสมมากที่สุด 
 

“การบอกให้ฟัง กบั กระตุ้นให้คดิ อย่างไหนดกีว่ากนั?” 
“ช้ีแนะวธีิการให้ กบั ถามว่ามีวธีิการของตัวเองอย่างไร?” แบบไหนจ าได้มากกว่ากนั 

 

 

 

❖ แนวทางการบรรยายสไลด์ (Slide) 
 อธิบายกระตุ้นใหค้ิดถามให้ประยกุต์ใช้จูงใจให้มี Commitment 

 สร้างความเข้าใจในเนื้อหาด้วย Keywords และประโยคส าคัญ 

 เปิดโอกาสให้ส ารวจตัวเองและสร้างแนวทางแก้ไขด้วยตัวเอง 
 ฝึกใหจ้ับประเด็นส าคัญที่อยู่ในสไลด์ (Slide) ได้ด้วยตัวเอง 
 ท าให้ผูเ้รียนรู้สึกว่ามีอิสระในการเลือกใช้ความรู้ ไม่ได้บังคบั 

 

 

❖ กิจกรรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 

 สร้าง Commitment ในส่ิงที่จะน าไปปฏิบัติ 
 พิสูจน์หลักการและเทคนิคที่ได้เรียนรู้ด้วยตัวเอง 
 สร้างความเข้าใจในเนื้อหาด้วยตัวเองและพร้อมไปประยุกต์ใช้

ทันที 
 สนุกสนานกับกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 
 สร้างแนวความคิดใหม่ๆ ของตัวเองผ่านการแลกเปลี่ยนซ่ึงกัน

และกัน 

 

 

              

                         
•                  
• Workshop

• Role Playing

•          
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❖ การแสดงบทบาทสมมติ (Workshop) ผ่านกรณีศึกษา 
 กรณีศึกษา ก็เหมือนกับเหตุการณ์จริงที่ผูเ้รียนต้องเผชิญ หากมีการน าส่ิง
ที่ได้เรียนรู้ประยุกต์กับกรณีศึกษา ก็เสมือนหนึ่งให้พิสูจน์หลักการและ
วิธีการใหม่ๆ ที่ได้เรียนรู้กับกรณีศึกษา จะท าให้เข้าใจเนื้อหาและวิธีการใช้
ได้อย่างแม่นย า 
 การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) สร้างความสนุกสนานได้แง่
คิดผ่านเหตุการณ์คล้ายสถานการณ์จริง ท าให้เมื่อเจอสถานการณ์จริงหลัง
การฝึกอบรมแล้ว ผู้เรียนก็จะสามารถประยุกต์ใช้ได้ทันที 

 

 

❖ การบ้านเพ่ือการน าไปฝึกฝนและปฏิบัติจริง 

 ผู้เรียนควรมีความตั้งใจในการน าส่ิงที่เรียนรู้ไปใช้ด้วยตัวเอง 
 การพัฒนาตัวเองควรปฏิบัติบ่อยๆ จนกลายเป็นธรรมชาติของตัวเอง 
 การเรียนรู้ผ่านกระบวนการ Coaching จะท าให้ผู้เรียนอยากน าส่ิง

ที่รู้ไปใช้จริง 
 การบ้านเป็นส่ิงที่ผู้เรียนยินดีที่จะก าหนดด้วยตัวเอง 
 ผลลัพธ์ของการฝึกอบรมสามารถวัดได้ที่การบ้านที่ผู้เรียนน าไป

ปฏิบัติจริง 

ผู้ที่เหมาะสมกับหลกัสตูรนี้ 
หัวหน้างาน   ผู้จัดการ  ผู้บริหาร 
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สิ่งที่สถาบันอ านวยความสะดวกหลังการฝึกอบรม 
 เว็บไซต์เรียนรู้ 

 

 www.entraining.net 

 

 www.pakornblog.com 

 

 

 www.coachatwork.in.th 

 

 

 www.peakpotential.in.th 

 

 

 www.learning-online.in.th 

 

 

http://www.entraining.net/
http://www.pakornblog.com/
http://www.coachatwork.in.th/
http://www.peakpotential.in.th/
http://www.learning-online.in.th/
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 ทีมวิทยากรและโค้ชสถาบันให้ค าปรึกษา  

 ทีมวิทยากร & โค้ชที่ด าเนินการสอน ยินดีให้ค าปรึกษา, ตอบค าถาม, โค้ชเพิ่มเติมทางโทรศัพท์ 
เพื่อให้ข้อสงสัยที่เกิดขึ้นได้รับการอธิบายจนสมบูรณ์ 

 บทความ, เคร่ืองมือต่างๆ ของวิทยากร & โค้ชแต่ละท่านที่เปิดให้ใช้ทบทวนและพัฒนาตัวเอง
อย่างต่อเนื่อง สามารถที่จะขอค าปรึกษาจากวิทยากร & โค้ชที่เป็นเจ้าของบทความและเคร่ืองมือ
เหล่านั้นตลอด 

 เครื่องมือต่างๆ  
 Coaching card 

 

 

 เคร่ืองมือการโค้ชต่างๆ 

 

http://www.coachatwork.in.th/
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 การติดตามผล 

 

 

 
 Package # 1 :  อัตราค่าบริการ   ฟรี 

• ทีมงาน HRD ขององค์กรเปน็ผู้ด าเนินการ 
• En-training ส่งขั้นตอนการตดิตามผลให ้
• En-training สอนวิธีการโทรศัพทแ์ละบทพูด 
• ก าหนอกรอบในการสรุปผลลัพธ์ร่วมกัน 
• การติดตามผลใชก้ารบ้านทีจ่ะน าไปฝึกฝนเป็นหลัก 

 

 Package # 4 : อัตราค่าบริการ 20,000 บาท/คร้ัง  

( จ านวนไม่เกิน 20 คน ) 
• ทีมงาน En-training บันทึกผลที่เกิดขึ้นระหว่างการฝึกอบรม 
• ทีมงาน En-training ถ่าย VDO ตลอดทั้งหลักสูตร (1 วัน ) 
• การติดตามผลใช้ประเด็นที่เกิดขึน้ใน Class ประกอบกับ

การบ้านที่จะน าไปฝึกฝน                             
• ทีมงาน En-training ใช้โทรศัพทส์อบถามผลลัพธ์ของการ

เปลี่ยนแปลงและน าไปใช ้
• จัดส่งเอกสารเพิ่มเติมส าหรับการพัฒนาตัวเอง 
• จัดท ารายงานสรปุผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ ทั้งจากใน Class และหลัง

การอบรม 
• จัดส่งส่ิงต่างๆให้ HRD ขององคก์ร 

 - รายงานสรุปผลลัพธ์ 
 - VDO ของหลักสูตร 
 - CD เอกสารทีเ่ป็นประโยชน์กบัการพัฒนาตัวเอง 
 -ต้นฉบบั Slide ที่ใช้สอนตามหลกัสูตร 

• สรปุภาพรวมและค าแนะน าของวิทยากร ในรายงาน 
• ถ่ายทอดเทคนคิและขั้นตอนการติดตามให้  HDR น าไป

ด าเนินการต่อไปได ้

 

 Package # 2 : อัตราค่าบริการ 8,000 บาท / คร้ัง  
( จ านวนไม่เกิน 20 คน ) 
• การติดตามผลใช้การบ้านทีจ่ะน าไปฝึกฝนเป็นหลัก 
• ทีมงาน En-training ใช้โทรศัพทส์อบถามผลลัพธ์ของการ

เปลี่ยนแปลง 
• จัดส่งเอกสารเพิ่มเติมส าหรับการพัฒนาตัวเอง 
• สรุปผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากข้อมูลทีไ่ด้รับจากผูเ้ข้าฝึกอบรม 

 

 Package # 3 : อัตราค่าบริการ 15,000 บาท / คร้ัง 

( จ านวนไม่เกิน 20 คน ) 
• การติดตามผลลัพธ์ใช้การบ้านที่จะน าไปฝึกฝนเปน็หลัก 
• ทีมงาน En-training บันทึกผลที่เกิดขึ้นระหว่างการฝึกอบรม 
• ทีมงาน En-training ใช้โทรศัพทส์อบถามผลลัพธ์ของการ

เปลี่ยนแปลง 
• จัดส่งเอกสารเพิ่มเติมส าหรับการพัฒนาตัวเอง 
• พูด-คุยในเรื่องที่รบัปากใน Class ว่าจะน าไปพัฒนาตัวเอง 
• จัดท ารายงานสรปุผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ ทั้งจากใน Class และ

หลังการอบรม 

 

การติดตามผลลัพธ์จากการฝึกอบรมเพื่อให้ในการวางแผนในการพัฒนาบุคลากรตามแผน ของ HRD ที่จะ
น าเสนอให้ผู้บริหารสามารถน าไปก าหนดเป็นนโยบายในการคัดเลือกกลุ่มบุคลากรที่เป็น Talent ได้ต่อไปใน
อนาคต 
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 จุดเด่นสถาบัน 

 มีหลักสูตรมากกว่า 200 หลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า 

 

 

 บทความเกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง จากทีมวิทยากรผู้เชี่ยวชาญการฝึกอบรมด้วยกระบวนการ 
Training & Group Coaching หลากหลายหมวดให้เลือกได้ตามความสนใจ 
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 เคร่ืองมือพัฒนาตนเอง สามารถใช้เป็นคู่มือการฝึกฝนในด้านต่างๆ ได้อย่างง่าย (คู่มือจิ๋ว) 

 

 หลักสูตรออนไลน์ สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่อย่างง่ายๆ แค่คลิ๊กมาที่เรา www.learning-
online.in.th 

 

 

 


