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บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร (Executive Summary) 
 

องคก์รต่ำงๆ มกัมีอุปสรรคในกำรริหำรจดักำรทีมงำน เน่ืองจำกผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำน ไม่สำมำรถ
กระตุน้แรงจูงใจทีมงำนไดเ้ท่ำท่ีควร  อำจเน่ืองมำจำกหลำยสำเหตุ เช่น….. 

 ขำดภำวะผูน้ ำในตวัเอง 

 กลวัลูกนอ้งไม่ยอมรับ 

 ไม่รู้วำ่จะมอบหมำยงำนอยำ่งไรดี เลยท ำเองดีกวำ่ 

 มองแต่ขอ้เสียของทีมงำนมำกเกินไป 

 ไม่รับกำรยอมรับจำกทีมงำน  

 (เป็นตน้) 
 ผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำนส่วนใหญ่เติบโตมำจำกกำรท ำงำนในหนำ้ท่ีไดดี้ และอยูก่บัองคก์รมำนำนเป็นท่ี
ไวว้ำงใจ  จึงไดเ้ล่ือนต ำแหน่งข้ึนมำ แต่ไม่สำมำรถปฏิบติัหนำ้ท่ีในต ำแหน่งท่ีสูงข้ึนไดดี้ จึงท ำใหไ้ม่สำมำรถ
บริหำรทีมงำนใหมี้ประสิทธิภำพสูงข้ึนได ้

 โปรแกรมกำรพฒันำภำวะผูน้ ำในตวัเองใหก้บัผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำนนั้น จะท ำใหส้ำมำรถดึงศกัยภำพท่ีมี
อยูใ่นตวัเองออกมำใชไ้ดอ้ยำ่งมีประสิทธิผล โดยกำรเร่ิมจำกกำรปรับเปล่ียนทศันคติเชิงลบ ของตวัเองใหเ้ป็น
ทศันคติเชิงบวก ต่อกำรท ำงำนของเขำดว้ย  โดยกำรใชภ้ำวะผูน้ ำของหวัหนำ้งำน และสอนงำน (Coaching) ให้
ทีมงำนดึงศกัยภำพของตวัเองออกมำใชใ้หเ้กิดประโยชน์เช่นเดียวกนั 

กำรฝึกอบรมมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเกิดกำรเปล่ียนแปลงตวัเอง และจูงใจใหลู้กนอ้งเกิดกำรเปล่ียนแปลงดว้ย 
กระตุน้ใหน้ ำไปใชจ้ริงเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อตวัเองและองคก์ร  โดยใชแ้นวทำงกำรเรียนรู้แบบผูใ้หญ่ (Adult 

Learning) และกระบวนกำรโคช้ช่ิง (Coaching)  และเพิ่มกำรบำ้นใหผู้เ้รียนน ำไปฝึกฝนเพิ่มเติมจำกกำรท ำ 
Workshop ใน Class ไปบำงส่วนแลว้ จึงเกิดกำรเปล่ียนแปลงดว้ยตวัเองอยำ่งแน่นอน 

 โปรแกรมออกแบบให้เกิดควำมสอดคลอ้งกนัตำมหลกัสูตรต่ำงๆ เพื่อใหก้ำรเปล่ียนแปลงและฝึกฝนเกิด
ควำมต่อเน่ือง จนกลำยเป็นอุปนิสัยใหม่ของผูเ้รียนในเร่ืองต่ำงๆ ท่ีผูเ้รียนน ำไปใช ้สำมำรถกระตุน้และจูงใจให้
ลูกนอ้งเกิดกำรเปล่ียนแปลงเช่นเดียวกนั เพรำะหวัหนำ้สำมำรถเปล่ียนแปลงดว้ยตวัเองไดแ้ลว้ 

โปรแกรมบูรณำกำรน้ีไดอ้อกแบบใหมี้กำรติดตำมผลลพัธ์ หลงักำรอบรมเพื่อย  ้ำเตือนและกระตุน้ให้

ผูเ้รียนท ำกำรบำ้นท่ีจะฝึกฝนไปใชไ้ดจ้ริง  อีกทั้งจะมีจดหมำยกำรทกัทำยจำกอำจำรยห์ลงักำรอบรมอีก 3 ฉบบั 

(เดือนละ 1 คร้ัง) ท ำใหผู้เ้รียนสำมำรถนึกถึงบรรยำกำศของกำรเรียนได ้ในเวบ็ไซทย์งัจดัท ำพื้นท่ีทบทวนเพิ่มเติม

ส ำหรับผูเ้รียนท่ีมีควำมสนใจเป็นพิเศษอยำกจะพฒันำตวัเองอยูต่ลอดเวลำ ก็สำมำรถเขำ้เวบ็ไซทแ์ละทบทวน

เน้ือหำท่ีเรียนไปแลว้ไดอี้กคร้ังหน่ึง เพื่อประโยชน์ต่อผูเ้รียนเอง 
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แนวควำมคดิของโปรแกรมส ำหรับกำรพฒันำภำวะผู้น ำในตวัเอง 
 

 ลูกนอ้งส่วนใหญ่อยำกไดรั้บควำมไวว้ำงใจจำกหวัหนำ้ดงันั้นจึงเลือกหวัหนำ้ท่ีมีควำมเป็นผูน้ ำเป็น

ตวัอยำ่งท่ีดี และสำมำรถช้ีแนะช่วยเหลือสอนงำนลูกนอ้งได ้เม่ือเกิดปัญหำก็มีควำมกลำ้ในกำรตดัสินใจ

เป็นตวัอยำ่งท่ีดี ใหลู้กนอ้งปฏิบติัตำมได ้

 ผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำนท่ีมีคุณภำพ นอกจำกเช่ียวชำญในงำนแลว้ควรจะมีควำมสำมำรถในเร่ืองกำร

บริหำรและจูงใจคนดว้ย ซ่ึงกำรพฒันำตวัเองอยูต่ลอดเวลำในเร่ืองต่ำงๆ เช่น 

 กำรคิดบวก กบังำน, คนและเหตุกำรณ์ต่ำงๆ, ไม่ยอมแพใ้นปัญหำและอุปสรรคท่ี์พบเจออยู ่

 มีภำวะควำมเป็นผู้น ำ ในกำรจูงใจ, เช่ือมัน่, รับผดิชอบ, ส่ือสำรและวนิยัในตวัเอง เป็นตน้ 

 กำรโค้ชช่ิง (Coaching) ใหที้มงำนมีควำมสำมำรถและดึงศกัยภำพของตวัเองออกมำใช้ 

 ผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำนควรจะพฒันำตวัเองก่อนท่ีจะพฒันำผูอ่ื้น ถำ้เรำยงัพฒันำตวัเองไดไ้ม่ดี เรำก็คงจะ

ไม่สำมำรถพฒันำผูอ่ื้นไดดี้ข้ึน เพรำะลูกนอ้งก็จะคิดวำ่ขนำดเรำยงัท ำไม่ไดแ้ลว้จะใหผู้อ่ื้นเปล่ียนแปลง

ไดอ้ยำ่งไร กำรพฒันำตวัเองเป็นเร่ืองท่ีมีประโยชน์ และสำมำรถท ำไดด้ว้ยตวัเอง ไม่ตอ้งใหใ้ครมำบอก 

ถำ้เรำรักตวัเองจริง เรำก็ควรเปล่ียนแปลงตวัเองโดยกำรพฒันำตวัเองให้เกิดควำมต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 
 

วตัถุประสงค์ของโปรแกรม 

 

 เพื่อกำรสร้ำงแนวทำงกำรพฒันำตวัเองใหก้บัผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำนในเร่ืองส ำคญัๆต่อกำรบริหำรทีมงำน 

และกระตุน้จูงใจใหที้มงำนท ำงำนอยำ่งมีประสิทธิผล 

 เพื่อใหก้ำรพฒันำเกิดควำมต่อเน่ือง และปรับเปล่ียนพฤติกรรมของหวัหนำ้งำนไดอ้ยำ่งแทจ้ริง จน

กลำยเป็นธรรมชำติเป็นท่ียอมรับของลูกนอ้ง 

 เพื่อใหผู้เ้รียนมีช่วงเวลำในกำรฝึกฝนและปรับใชพ้ร้อมกบัรับค ำช้ีแนะจำกอำจำรยใ์นช่วงเวลำหน่ึงๆ 

ไม่ใช่เพียงคร้ังเดียวแลว้จบ จะท ำใหผู้เ้รียนพฒันำตวัเองไดอ้ยำ่งมีประสิทธิผลมำกข้ึน 

 

ส่ิงที่คำดหวงัว่ำจะเกิดกำรเปลีย่นแปลง 
 

 ผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำน สำมำรถมองเห็นเหตุกำรณ์หรือบุคคลต่ำงๆในเชิงบวกมำกข้ึน ท ำใหไ้ม่อยูก่บั

ปัญหำอุปสรรค  สำมำรถกำ้วขำ้มไปไดด้ว้ยตวัเอง โดยกำรปรับเปล่ียนควำมคิดของตวัเองตำม Style 

ของตวัเองใหม่ 
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 ผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำนมีภำวะควำมเป็นผูน้ ำท่ีสูงข้ึน  เป็นท่ียอมรับจำกลูกนอ้งมำกข้ึน สำมำรถกระตุน้ 

และจูงใจทีมงำนไดเ้ป็นอยำ่งดี นอกจำกเก่งงำนแลว้ยงัเก่งคนเพิ่มข้ึนอีกดว้ย 
 ผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำน มีทกัษะในกำรสอนงำน (Coaching) ใหก้บัทีมงำนดว้ยตวัเอง ท ำใหเ้กิด

ควำมสัมพนัธ์เชิงบวกภำยในทีมงำนมำกข้ึน เพรำะหวัหนำ้ไดช่้วยเหลือทีมงำนไดม้ำกข้ึน โดยท่ีทีมงำน
ก็เตม็ใจเปล่ียนแปลงตวัเองเช่นกนั 

 เกิดบรรยำกำศกำรท ำงำนเชิงบวกภำยในทีมงำนมำกข้ึน ต่ำงคนต่ำงมีควำมคิดเห็นเชิงบวกมำกข้ึน 

และเกิดกำรช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  และทุกคนเกิดกำรพฒันำตวัเองดว้ยตวัเอง 
 

 

รำยช่ือหลกัสูตรส ำหรับโปรแกรมกำรพฒันำภำวะผู้น ำในตวัเอง 
 

1. หลกัสูตรสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำนดว้ยทศันคติเชิงบวก (Attitude) หลกัสูตร 1 วนั 

2. หลกัสูตรหวัหนำ้งำนพนัธ์ุแทข้ององคก์ร (Your Leadership@Work) หลกัสูตร 1 วนั 

3. หลกัสูตรกำรพฒันำทกัษะกำรสอนงำน Style โคช้ (Coaching Skill) หลกัสูตร 1 วนั 

 

รายละเอียด และเนือ้หาหลักสูตร 
 

1. หลกัสูตรสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำนด้วยทศันคตเิชิงบวก (Attitude) หลกัสูตร 1 วนั 
 

"ทศันคติเลือกได้ ทุกอย่ำงเร่ิมต้นทีค่วำมคดิของคุณ" 

หลกักำร/เหตุผล 

 สภำวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั นบัวำ่เป็นเร่ืองทำ้ทำยควำมสำมำรถของทีมงำนเป็นอยำ่งมำก ทีมงำนท่ีมี
ควำมพร้อมทั้งดำ้นควำมรู้ควำมสำมำรถในงำนท่ีตวัเองท ำอยู ่(Hard Sill) และพฤติกรรมในกำรมุ่งมัน่
เพื่อเอำชนะเป้ำหมำย (Soft Skill) ยอ่มสำมำรถผำ่นพน้เหตุกำรณ์ในคร้ังน้ีไปได ้

 กำรสร้ำงแรงจูงใจ (Motivation) โดยกำรมีทศันคติเชิงบวกต่องำนท่ีท ำ จะเป็นแรงกระตุน้ท่ีช่วยดึง
ศกัยภำพในตวัคุณออกมำ ช่วยใหม้องเห็นโอกำสมำกข้ึน ตีควำมเหตุกำรณ์ต่ำงๆ ในมุมมองของ
ควำมหวงั และมีทำงออกท่ีสร้ำงสรรค ์เอำชนะปัญหำต่ำงๆ ดว้ยควำมเช่ือมัน่ในศกัยภำพของตวัเอง 

 กำรเสริมสร้ำงทศันคติเชิงบวกในกำรท ำงำน จะส่งผลใหพ้นกังำนสำมำรถพฒันำตวัเองใหมี้ควำม
กระตือรือร้น, มุ่งมัน่ในเป้ำหมำย และกลำ้ตดัสินใจในงำนของตวัเองมำกข้ึน เพรำะทศันคติเชิงบวกท่ี
แทจ้ริงแลว้ ไม่ใช่เพียงแค่กำรคิดดี พูดดี และท ำดี เท่ำนั้น แต่ตอ้งเป็นคนท่ีไม่ยอมแพก้บัอุปสรรค และมี
ควำมรู้สึกท่ีดีต่อเหตุกำรณ์ต่ำงๆ ได ้จึงเรียกวำ่เป็นคนคิดเชิงบวกอยำ่งแทจ้ริง 
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 กำรตระหนกัรู้ในตวัเอง และอยำกท่ีจะพฒันำตวัเอง จึงจะนบัวำ่เป็นคนท่ีเช่ือมัน่ในตวัเอง ดงันั้น หำกท ำ
ใหพ้นกังำน พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงตวัเอง และพฒันำตวัเองตวัเองดว้ยตวัของเขำเองไดแ้ลว้ เขำยอ่ม
เห็นคุณค่ำของตวัเอง และน ำศกัยภำพท่ีมีอยูใ่นตวัเองออกมำใชใ้หม้ำกท่ีสุด ซ่ึงยอ่มส่งผลใหง้ำนท่ี
รับผดิชอบสัมฤทธ์ิผลมำกข้ึน 

 ทีมนบัวำ่เป็นส่ิงส ำคญั ของกำรท ำงำนในองคก์ร เน่ืองจำกบุคลำกรท่ีจะผลกัดนัใหง้ำนมีประสิทธิผลท่ีดี
นั้น ยอ่มตอ้งอำศยักำรร่วมแรงร่วมใจกนัในทีม ไม่สำมำรถท ำงำนเพียงล ำพงัคนเดียวได ้กำรท ำให้
พนกังำนเขำ้ใจ ปัจจยัท่ีส ำคญั และองคป์ระกอบส ำคญัของทีมยอ่มท ำใหเ้กิดทีมเวิร์คข้ึนในองคก์ร 

 

จุดประสงค์ของหลกัสูตร 

 เพื่อท ำใหบุ้คลำกรมีแรงจูงใจท่ีจะกำ้วขำ้มหลุมพรำงท่ีสกดักั้นศกัยภำพของตวัเองโดยกำรสร้ำงเสริม 
ทศันคติเชิงบวกในกำรท ำงำนเพิ่มข้ึน 

 เพื่อท ำใหบุ้คลำกรสำมำรถเรียนรู้และเขำ้ใจกระบวนกำรเปล่ียนแปลงตวัเองไดอ้ยำ่งแทจ้ริง เกิดควำม
อยำกเปล่ียนแปลงตวัเอง ดว้ยกำรพฒันำทศันคติเชิงบวกในกำรท ำงำนและมีควำมสุขกบักำร
เปล่ียนแปลง 

 เพื่อท ำใหบุ้คลำกรเลือกคุณสมบติัท่ีท ำใหต้วัเองสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยและเหมำะสมกบัตวัเองไป
พฒันำ ท ำใหเ้กิดควำมเช่ือมัน่ในตวัเอง และสำมำรท ำงำนร่วมกบัผูอ่ื้นอยำ่งมีควำมสุข 

 เพื่อสร้ำงแนวทำงในกำรท ำงำนเป็นทีมเวร์ิคท่ีดีใหเ้กิดข้ึน โดยบุคลำกรทุกคนเห็นควำมส ำคญัของ
ตวัเองในกำรเป็นส่วนหน่ึงของทีม 

เน้ือหำของหลกัสูตร (Course Outline) 

 ทศันคติ…เป็นทำงเลือกของคุณ 

o คุณมีทศันคติอยำ่งไรกบัตวัเอง 

o ส ำรวจตวัเองในเร่ืองของ
ทศันคติ 

o หลุมพรำงสกดักั้นศกัยภำพของ
คุณ 

 

  เปล่ียนวธีิคิด…พลิกชีวติคุณ 

o อดีต…ปัจจุบนั…อนำคต 

o วงจรพฤติกรรม 

o ปรับเปล่ียนควำมเช่ือของคุณ 

   คุณสมบติั 8 ประกำรของนกัคิดเชิงบวก 

1. ทศันคติท่ีดี 

2. ควำมกระตือรือร้น 

3. ควำมเช่ือมัน่ 

4. ควำมยดึมัน่ในคุณธรรม 

5. ควำมกลำ้หำญ 

6. ควำมมัน่ใจ 

7. ควำมมุ่งมัน่ 

8. ควำมอดทน 

  ทศันคติเชิงบวกต่อกำรท ำงำนเป็นทีม (Team Work) 

o ทีมเวร์ิค…ทีมในฝัน 
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o งำนของคุณ 

o เพื่อนร่วมงำนของคุณ 

o หวัหนำ้ของคุณ 

o ลูกคำ้ของคุณ 

o ชีวติของคุณ 

 

o ปรับเปล่ียนควำมคิดของกำรท ำงำนร่วมกนัใน
ทีม 

o ภำรกิจส ำคญัของบุคลำกรภำยในทีม 

 

   เคล็ดลบัในกำรรักษำทศันคติเชิงบวกของคุณ 

ตัวอย่ำง Work Shop / กรณศึีกษำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ตวัอยำ่ง Work Shop หวัขอ้ “ กำรช่ืนชมผู้อ่ืน (จับถูก) ” 

 วธีิปฏิบัติ 
   ลองนึกถึงใครก็ได ้ เช่น  หวัหนำ้ , เพื่อน , ลูกคำ้ , ลูกนอ้ง  เป็นตน้ คิดถึงจุดเด่นของเขำท่ีเรำ
ประทบัใจและอยำกปฏิบติัตำม  เล่ำใหเ้พื่อนๆใน Class  เช่น -  จุดเด่น  -  ควำมสำมำรถพิเศษ  -  อุปนิสัยท่ีดี 

 ผลทีจ่ะได้รับ 

   กำรช่ืนชมอยำ่งจริงใจ  จะท ำใหค้วำมสัมพนัธ์ระหวำ่งเรำกบัผูน้ั้นแน่นแฟ้นยิง่ข้ึน เพรำะคนทุกคน
ชอบค ำชม และเม่ือเรำชมผูอ่ื้นมำกเท่ำไร  ผูอ่ื้นก็จะชมเรำมำกข้ึนเท่ำนั้น เท่ำกบัต่ำงคนต่ำงใหก้ ำลงัใจซ่ึงกนัและ
กนั  ท ำใหท้ศันคติของเรำเก่ียวกบัคนเป็นในเชิงบวกมำกข้ึน (อยำกขอย  ้ำวำ่เร่ืองท่ีเรำชมนั้นมำจำกควำมรู้สึกท่ี
แทจ้ริงของเรำ ไม่ใช่เสแสร้งน่ะครับ) 
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 กำรน ำไปฝึกต่อไป 
   ต่อไปน้ีใหบ้อกกบัตวัเองวำ่  เรำจะเร่ิมจำกกำรหำขอ้ดีของผูท่ี้เรำเก่ียวขอ้งก่อนโดยกำรจบัถูก  ถึงแม้
คนๆนั้นเรำจะรู้สึกไม่ถูกใจก็ตำม  เรำก็จะพยำยำมหำขอ้ดีของเขำให้เจอ (เช่ือแน่วำ่ทุกคนมีขอ้ดีครับ  แต่เรำไม่ 
พยำยำมหำเท่ำนั้นเอง)  ลองฝึกตวัเองในระหวำ่งกำรประชุม  ใหห้ำจุดเด่นหรือขอ้ดีและควำมสำมำรถของแต่ละ
คนท่ีเรำประชุมดว้ย  จะท ำใหเ้รำมีควำมสุขกบักำรประชุมมำกข้ึนเลยครับ  เม่ือเรำเห็นขอ้ดีของใครแลว้  เรำก็จะ
รับฟังมำกข้ึนก็จะท ำใหเ้รำไดรั้บควำมรู้ใหม่ๆเพิ่มข้ึน  เห็นไหมครับมีแต่ขอ้ดีๆทั้งนั้น 

 สำเหตุที่ท ำให้เรำเปลีย่นแปลงตัวเองได้ 
   กำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นท่ีดี  คือ  กำรให้ควำมส ำคญักบัเขำ  ซ่ึงก็ควรเร่ิมจำกกำรจบัถูกในตวั
เขำก่อน  เม่ือฝึกฝนบ่อยๆเรำจะมีทศันคติท่ีดีข้ึนเลยครับ  

รำยละเอยีดและเทคนิคทีอ่ำจำรย์ใช้ในกำรด ำเนินกำรฝึกอบรม  

(รูปแบบกำรฝึกอบรมโดยรวม) 

 สร้ำงประเด็นส ำคญัเร่ืองกำรรัก ( 3 รัก ) 
1. รักงำน    มีควำมสุขกบังำนหรือไม่? 
2. รักผูอ่ื้น   เกลียดใครอยูห่รือไม่? 
3. รักตวัเอง   ภูมิใจในตวัเองเร่ืองอะไร? 

Note: คนส่วนใหญ่ติดอยูก่บัหลุมพรำงของตวัเอง ท ำใหไ้ม่ไดรั้กทั้ง 3 อยำ่ง ไดเ้ตม็ท่ี กำรปรับเปล่ียน
ทศันคติของตวัเองเสียใหม่ ก็จะท ำใหเ้กิดควำมรักมำกข้ึน 

 ผลลพัธ์ท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนหลงักำรอบรม 
 ทุกคนมีควำมสุขกบักำรท ำงำนมำกข้ึน 
 ทุกคนมองเห็นคุณค่ำและเช่ือมัน่ในตวัเองเพิ่มข้ึน 
 มีแนวควำมคิดในกำรสร้ำงทศันคติเชิงบวกของตวัเอง 

Note: ตั้งเป็นเป้ำหมำย เพื่อใหผู้เ้ขำ้อบรมเห็นวำ่ ส่ิงท่ีตอ้งกำรใหเ้กิดข้ึน และสอบถำมอีกคร้ังในตอน
เยน็วำ่ไดรั้บหรือไม่ ถำ้ไม่! กแ็สดงวำ่ อำจำรยส์อบผำ่น 

 ค ำถำมแลกเปล่ียนควำมคิดเห็น / รูปภำพแสดงควำมคิดเห็น / กำรทดสอบ 

 ทุกคนไดคิ้ด และแสดงควำมคิดเห็น 

 จูงใจใหคิ้ดในดำ้นท่ีเป็นเชิงบวกไดดี้กวำ่บอกโดยตรง 

 ทุกคนไดเ้รียนรู้จำกกำรคิดของตวัเอง (Learning by Thinking) 
- Unlearn ,   - Relearn ,  - Learn 

 กำรแลกเปล่ียนแนวควำมคิดซ่ึงกนัและกนั ท ำใหเ้ปิดกวำ้งทำงควำมคิดมำกข้ึน 
 กระตุน้ให้อยำกเรียนรู้ในส่ิงท่ีตวัเองคิดไม่เหมือนคนอ่ืน 
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 เปล่ียนควำมคิดใหม่... สร้ำงเทคนิคกำรเปล่ียนแปลงดว้ยตวัเอง 
 เลือกหลุมพรำง => ก ำหนดวิธีแกไ้ขของตวัเอง 
 ส ำรวจแนวคิดกบับุคคลรอบขำ้ง => ปรับควำมคิดของตวัเองใหม่ 
 วงจรพฤติกรรม เร่ิมตน้ท่ี ควำมคิด / ควำมเช่ือ 
 เรียนรู้วำ่ “หลุมพรำง” เป็นจินตนำกำรเชิงลบของตวัเอง 
 กำรเอำชนะจินตนำกำรเชิงลบ ดว้ยกำรใช้ควำมคิดเชิงบวกทดแทน 

 กำรจดักำรอำรมณ์เชิงลบของตวัเอง ดว้ย EQ / EI 
 เรำตอ้งพฒันำ EQ ของเรำเอง => เพื่อตวัเรำ => รักตวัเอง 
 เรำตอ้งอยำกออกจำกอำรมณ์เชิงลบก่อน เรำจึงจะมีวธีิของเรำเอง 
 ควำมเขำ้ใจในวธีิกำรไม่เพียงพอ ตอ้งลงมือท ำ! ดว้ย 
 สร้ำงนิสัยแบบใหม่ข้ึนมำ 

Note: กำรจดักำรอำรมณ์เชิงลบง่ำยๆ คือ 
1. เลือกอำรมณ์เชิงลบท่ีอยำกก ำจดัออกมำ => รู้สึกวำ่อยูใ่นกรงขงั 
2. คน้หำสำเหตุวำ่เกิดอำรมณ์น้ีเพรำะเหตุใด => รู้ตวัเอง/ยอมรับตวัเอง 
3. ตั้งเป้ำหมำยวำ่อยำกจะอำรมณ์ดีข้ึนเม่ือไร => ก ำหนดส่ิงท่ีจะท ำ 
4. สำมำรถเปล่ียนเป็นอำรมณ์เชิงบวกไดห้รือไม่ => กระตุน้ควำมอยำกเปล่ียนแปลง 
5. ก ำหนดขอ้ควำม/แนวคิดเชิงบวกของตวัเองใหม่ => เปล่ียนควำมคิด 
6. ปฏิบติัตำมขอ้ควำม/แนวคิดใหม่ => กำรกระท ำตอ้งลงมือทนัที 

 คดัเลือกคุณสมบติัท่ีตวัเองชอบ เพื่อน ำไปปฏิบติั 

 แลกเปล่ียนคุณสมบติัของนกัคิดเชิงบวก 

 คดัเลือกคุณสมบติับำงส่วนท่ีตวัเองชอบ 

 คน้หำสำเหตุท่ีชอบคุณสมบติันั้นๆ 

 ประกำศใหผู้อ่ื้นรับรู้เร่ืองของเรำ (Commitment) 
Note: กำรตั้งเป้ำหมำย จะท ำใหเ้รำมีใจจดจ่อกบัเร่ืองท่ีเรำเลือก และน ำไปสู่กำรกระท ำท่ีต่อเน่ือง ถำ้

เป้ำหมำยนั้นยงัส ำคญัส ำหรับเรำอยู ่เรำก็จะน ำทำงไปเร่ือยๆ มิเช่นนั้น เรำจะไม่มีทิศทำงท่ีเรำจะ
เดิน 

 เทคนิคใน Class ท่ีใชไ้ดผ้ล 

 กระตุน้ใหเ้กิดควำมคิดเห็นท่ีขดัแยง้ในช่วงเร่ิมตน้ (ยงัไม่รีบท่ีจะจูงใจ) 
 สร้ำงบรรยำกำศ เขียนไป  พูดไป เร่ือยๆ คนจะชินไปเอง 

 ก ำหนดใหค้นในClassคดัเลือกคนมำ Present เอง (อำจำรยไ์ม่ตอ้งเลือก) 
 ท ำใหค้นในClass แลกเปล่ียนควำมคิดเห็นกนัเองก่อน ในค ำถำมท่ีมีคนตอบไม่เหมือนกนั 

(แยง้กนัเอง) ก่อนจะเฉลยเพื่อใหเ้ห็นวำ่กำรเถียงกนั เป็นเร่ืองปกติ 
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 กำรใหก้ ำลงัใจในส่ิงท่ีผูอ่ื้นตั้งใจจะท ำ (Hi 5) ท  ำใหเ้กิดควำมฮึกเหิม 

 

ผู้ทีเ่หมำะสมกบัหลกัสูตรนี ้

 พนกังำนระดบัปฏิบติักำร  หวัหนำ้งำน   ผูจ้ดักำร 

 

 
 

2. หลกัสูตรหัวหน้ำงำนพนัธ์ุแท้ขององค์กร (Your Leadership@Work) หลกัสูตร 1 วนั 

หลกักำร/แนวควำมคดิ 

 ปัจจุบนัองคก์รใหค้วำมส ำคญัในกำรพฒันำหวัหนำ้งำน (ผูเ้ช่ียวชำญในงำนท่ีท ำ) ในเร่ืองภำวะควำมเป็น
ผูน้ ำในตวัเองค่อนขำ้งมำก เพรำะหวัหนำ้งำนตอ้งเป็นผูพ้ฒันำทีมงำนใหมี้ควำมเช่ียวชำญเหมือนตวัเอง
และสำมำรถท ำหนำ้ท่ีแทนได ้จึงจ ำเป็นตอ้งปรับเปล่ียนพฤติกรรมบำงอยำ่งของตวัเอง 

 คุณสมบติัหลกัท่ีหวัหนำ้งำนควรไดรั้บกำรพฒันำ เช่น กลำ้ในกำรตดัสินใจ,รู้จกัแกปั้ญหำ,รับผดิชอบใน
หนำ้ท่ี,กลำ้แสดงออก,พฒันำลูกนอ้งได ้เป็นตน้ ดงันั้นหวัหนำ้งำนจึงตอ้งมีควำมเช่ือมัน่ในตวัเองเพิ่มข้ึน 
และน ำศกัยภำพท่ีมีอยูอ่อกมำใชใ้หเ้ตม็ท่ีเพรำะหวัหนำ้งำนเคยเป็นผูเ้ช่ียวชำญมำก่อน ยอ่มพฒันำลูกนอ้ง
ใหเ้ป็นผูเ้ช่ียวชำญได ้

 กำรพฒันำผูอ่ื้นในฐำนะหวัหนำ้งำนนั้นตอ้งสำมำรถพฒันำตวัเองไดก่้อน โดยกำรเปล่ียนแปลงตวัเองจำก
ผูเ้ช่ียวชำญไปเป็นบทบำทของผูน้ ำ ( หวัหนำ้งำน ) ใหไ้ดแ้ละเป็นตวัอยำ่งท่ีดีใหก้บัทีมงำน  สำมำรถให้
พลงัผูอ่ื้นได ้และพฒันำภำวะผูน้ ำในตวัเองอยำ่งต่อเน่ือง 

 

วตัถุประสงค์ 
 เพื่อท ำใหผู้เ้ขำ้รับกำรฝึกอบรมสำมำรถน ำศกัยภำพท่ีมีอยูอ่อกมำใชไ้ดอ้ยำ่งเตม็ท่ีเพื่อให้เป็นท่ียอมรับของ

ลูกนอ้งมำกข้ึน 
 เพื่อใหเ้ขำ้ใจบทบำทของหวัหนำ้งำนในฐำนะผูน้ ำไดช้ดัเจนข้ึน และเลือกผูน้ ำใน Style ท่ีตวัเองเห็นวำ่

เหมำะสมท่ีสุดในกำรพฒันำ 
 เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดกำรเปล่ียนแปลงตวัเอง ดว้ยตวัเอง น ำไปสู่เป้ำหมำยในกำรพฒันำตวัเองใหดี้ยิง่ๆข้ึน 

ขอบเขตของเน้ือหำกำรฝึกอบรม 
กำรฝึกอบรมจะมุ่งเนน้ใหเ้ขำ้ใจ และเกิดแรงบนัดำลใจท่ีจะเป็นหวัหนำ้งำนท่ีดี ในสไตลข์องตวัเองซ่ึง

ประกอบไปดว้ย 

 คุณคือผูเ้ยีย่มยทุธ์ (เช่ียวชำญ) ในงำนของคุณ  
 ศกัยภำพของคุณ  

 กำรเปล่ียนแปลงตวัเอง____หวัใจสู่ควำมส ำเร็จ 

 หลุมพรำงสกดักั้นศกัยภำพของคุณ 
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 ควำมเช่ือมัน่ในตวัเอง 

 กลำ้ฝันกบัเป้ำหมำย 

 ควำมส ำเร็จเกิดข้ึนไดทุ้กวนั 

 ส ำรวจควำมคิดเห็นเก่ียวกบัผูน้ ำในตวัคุณ 

 ควำมหมำยของผูน้ ำ 
 ผูน้ ำใน Style ของคุณ 

 ผูน้ ำ 5 ระดบั 

 ผูน้ ำรอบทิศทำง ( 360 องศำ ) 

 กำ้วขำ้มหลุมพรำงทำงควำมคิด 

 ก ำหนดเป้ำหมำยกำรเปล่ียนแปลง 

 เปล่ียนวธีิ....พลิกชีวติคุณ 

 สร้ำงเสริมทศันคติเชิงบวก 

 กำรพฒันำภำวะควำมเป็นผูน้ ำดว้ยตวัคุณเอง 

 คุณสมบติัควำมเป็นผูน้ ำ 
 กำรน ำศกัยภำพออกมำใช้ 
 ปรับเปล่ียนสภำพแวดลอ้ม 

 พึ่งพำตวัเอง 

 กำรบริหำรทีมงำนอยำ่งสร้ำงสรรค ์
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กรอบในกำรด ำเนินกำรฝึกอบรม 

 

 

                          (Frame Work)

Hard Skill

              

                  Comfort Zone                    

             

              

              

 “                    ”

Soft Skill

                       

                        

                      
                         
                           

                 

“                ” “                    ”

“                       ”
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ตัวอย่ำง Work Shop / กรณศึีกษำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ตวัอยำ่ง Work Shop หวัขอ้ “ กำรช่ืนชมตัวเอง ” 

 วธีิปฏิบัติ 
  ลองชมตวัเองใหเ้พื่อนๆฟังในดำ้นต่ำงๆเหล่ำน้ี  
  -  จุดเด่น -  ควำมสำมำรถพิเศษ -  ส่ิงท่ีภูมิใจ 

 ผลทีไ่ด้รับจำก Work Shop หวัขอ้ “ กำรช่ืนชมตัวเอง” 
 : กำรชมตวัเองจะท ำใหเ้กิดควำมมัน่ใจในตวัเองเพิ่มข้ึน คนส่วนใหญ่ให้นิยำม กำรรักตวัเอง กำรชม
ตวัเองแบบผดิๆ เช่น เด๋ียวจะหลงตวัเอง, ท ำใหเ้ห็นแก่ตวั  เป็นตน้  ซ่ึงกำรชมตวัเองแบบสร้ำงสรรคน์ั้น  จะท ำให้
เรำมีเป้ำหมำยในตวัเองเพิ่มข้ึนเพรำะเรำเห็นคุณค่ำของตวัเองแลว้ 

 กำรน ำไปฝึกฝนต่อไป 
 : ลองฝึกชมตวัเองต่อหนำ้กระจกบ่อยๆ เพื่อใหก้ ำลงัใจตวัเองในกำรเอำชนะอุปสรรคต่ำงๆ ท่ีก ำลงัเจอ
หรือแกอ้ำกำรทอ้ถอยได ้ยิง่ชมตวัเองมำกหรือบ่อยแค่ไหนจะท ำใหเ้รำมีพลงั ในกำรท ำงำนมำกข้ึนเท่ำนั้น 

 สำเหตุที่ท ำให้เรำเปลีย่นตัวเองได้ 
 : คนทุกคนตอ้งกำร ค ำชม แต่ส่วนใหญ่จะรอจำกผูอ่ื้น เม่ือไม่ค่อยไดก้็จะรู้สึกทอ้ถอยหรือหมดแรงใน
กำรท ำงำนแต่ถำ้เรำชมตวัเองไดเ้รำก็จะรู้สึกดีเพรำะควำมรู้สึกของเรำไม่รู้ หรอกวำ่ใครชมขอใหเ้ป็น ค ำชม ก็พอ 
 

ผู้ทีเ่หมำะสมกบัหลกัสูตรนี ้

 หวัหนำ้งำน   ผูจ้ดักำร    
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รำยละเอยีดและเทคนิคทีอ่ำจำรย์ใช้ในกำรด ำเนินกำรฝึกอบรม  

(รูปแบบกำรฝึกอบรมโดยรวม) 

 กำรละลำยพฤติกรรม (Ice Breaking) 
 ปรับจูนแนวควำมคิดเบ้ืองตน้ของผูเ้ขำ้ฝึกอบรมกบัเน้ือหำตำมหลกัสูตร 

 แนะน ำตวัเอง 

 ค ำส ำคญั (Key Words) 
 ค ำถำมสร้ำงแนวควำมคิด 

 กำรส ำรวจตวัเอง, กำรมองเห็นตวัเองและกำรยอมรับตวัเอง 

 กำรท ำใหผู้เ้ขำ้ฝึกอบรม มองเห็นตวัเอง จะน ำไปสู่กำรอยำกเปลีย่นแปลงตัวเอง 

 คน้หำหลุมพรำงทำงควำมคิดในเร่ืองต่ำงๆ 

 ส ำรวจพฤติกรรมของตวัเองในดำ้นต่ำงๆ 

 เรียนรู้ธรรมชำติของกำรเปล่ียนแปลง 

 ก ำหนดเป้ำหมำยท่ีจะเปล่ียนแปลงของตวัเอง 

 กระตุน้ใหผู้เ้ขำ้ฝึกอบรม ทดสอบกระบวนกำรเปล่ียนแปลงตวัเองแบบง่ำยๆ  
 เลือกเร่ืองท่ีจะลองเปล่ียนแปลง 

 เปล่ียนควำมคิดในเร่ืองต่ำงๆ ดว้ยตวัเอง 

 ก ำหนดแนวทำงของตวัเองใหม่ 

 ก ำหนดคุณสมบติัท่ีจะน ำไปพฒันำตวัเองเพิ่มเติม 

 เลือกวธีิ (How to) ท่ีเหมำะสมกบั Style  ของตวัเอง เพื่อกำรพฒันำตวัเอง 

 กำรเตรียมควำมพร้อมของตวัเอง 

 วำงแผนกำรพฒันำตวัเองอยำ่งมีขั้นตอน 

 เลือกกระบวนกำรเปล่ียนแปลงของตวัเอง 

 ปรับเปล่ียนสภำพแวดลอ้มใหม่ 

 สร้ำงควำมคำดหวงัก่อนกำรฝึกอบรม 

 เทคนิคกำรทใหผู้เ้ขำ้ฝึกอบรมเขียนควำมคำดหวงัและดูผลลพัธ์เม่ือส้ินสุดกำรอบรม 

 ท ำใหผู้เ้รียนจดจ่อต่อกำรเรียนรู้ เพรำะอยำกเรียนของตวัเอง 

 น ำเร่ืองท่ีใหเ้รียนรู้ไปใชไ้ดจ้ริง 

 Workshop ประเด็นส ำคญัท่ีสำมำรถไปฝึกฝนได ้
 ด ำเนินกำร Workshop ในเร่ืองท่ีส ำคญัเพื่อให้เขำ้ใจและน ำไปฝึกฝนไดจ้ริง 

  กระตุน้ให ้  คิด     เขียน     พูด 

 กำรแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นกนัใน Class 
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 กำรน ำเสนอกลุ่มจำกกำรระดมควำมคิดเห็น 

 กำรน ำไปใชฝึ้กฝนกบัตวัอง 

 กำรบำ้นเพื่อน ำไปฝึกฝนเพิ่มเติม 

  เร่ืองท่ีผูเ้ขำ้ฝึกอบรมยนืยนักบัตวัเองวำ่จะน ำไปปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดกำรเปล่ียนแปลง 

 เร่ืองท่ีไดรั้บจำกกำรอบรม 

 เร่ืองท่ีชอบ 

 เร่ืองท่ีจะน ำไปปฏิบติัเป็นเร่ืองแรก 
 กำรบำ้นของตงัเอง 

 กิจกรรมเสริมกำรเรียนรู้ใหเ้กิดควำมสนุกสนำน 

 จดักิจกรรมใหเ้หมำะสมในแต่ละกลุ่มท่ีเขำ้ฝึกอบรมและสอดคลอ้งกบัเน้ือหำ 
 เกม / กำรละเล่น 

 Role Playing 

 นิทำนใหแ้นวควำมคิด 

 กรณีศึกษำ 
 

 

 

3.หลกัสูตรกำรพฒันำทักษะกำรสอนงำน Style โค้ช (Coaching Skill) หลกัสูตร 1 วนั 
 

“สอนงำน Style โค้ช เพ่ือก้ำวกระโดดส ำหรับองค์กรยุคใหม่” 

หลกักำร/แนวควำมคดิ 
 

 ผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำน มีบทบำทหนำ้ท่ีในกำรพฒันำบุคลำกรภำยในทีมใหส้ำมำรถน ำควำมรู้ ควำมสำมำรถ
มำใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อตวัเอง และงำนองคก์ร อยำ่งมีประสิทธิภำพและบรรลุเป้ำหมำยตำมท่ีตอ้งกำร 
ดงันั้นจึงตอ้งสำมำรถส่ัง และสอนงำน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำได ้

 กำรพฒันำกำรสอนงำน (Coaching)  ใหก้บัผูจ้ดักำร/หวัหนำ้งำนจึงเป็นส่ิงท่ีจ  ำเป็นอยำ่งสูงในปัจจุบนั 
เพรำะพบวำ่ผูจ้ดักำรจะเกิดควำมเครียดท่ีตอ้งสั่งงำนใหก้บัลูกนอ้งแลว้ไม่ไดรั้บผลลพัธ์ตำมท่ีตอ้งกำร 
ดงันั้นกำรสอนงำน (Coaching) จึงเป็นอีกทำงเลือกหน่ึงท่ีควรพฒันำทกัษะน้ีใหก้บัผูจ้ดักำร  เพื่อให้
สำมำรถท ำใหบุ้คลำกรพฒันำตวัเองไดด้ว้ยตวัเอง 

 กำรสอนงำน (Coaching) มีควำมแตกต่ำงกบักำรสอน (Teaching) โดยท่ีกำรสอนงำน จะมุ่งเนน้ท่ี
พฤติกรรม, ทศันคติ และบุคลิกภำพของโคช้ช่ีเป็นส ำคญั โดยท ำใหเ้กิดกำรเปล่ียนแปลงแลว้น ำควำมรู้ 
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ควำมสำมำรถท่ีมีอยูแ่ลว้ออกมำปฏิบติังำนใหบ้รรลุเป้ำหมำยตำมท่ีตอ้งกำร ในขณะท่ีกำรสอนมุ่งเนน้ท่ี
เน้ือหำของงำนเพียงอยำ่งเดียวเพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำฟังแลว้น ำไปปฏิบติัเท่ำนั้น 

 กำรเรียนรู้เคล็ดลบัในกำรพฒันำทกัษะต่ำงๆจะท ำใหผู้จ้ดักำร/หวัหนำ้งำน สำมำรถน ำไปใชไ้ดอ้ยำ่งมี
ประสิทธิผล  และสร้ำงวฒันธรรมกำรสอนงำน (Coaching) ใหเ้กิดข้ึนในองคก์ร 

วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

 เพื่อสร้ำงควำมเขำ้ใจในบทบำทของกำรเป็นโคช้ใหก้บัผูจ้ดักำร 

 เพื่อพฒันำทกัษะกำรสอนงำน (Coaching) ในเร่ืองต่ำงๆ ใหก้บัผูจ้ดักำร และกระตุน้ใหเ้กิดกำรน ำไปใช้
ใหเ้หมำะสมกบั Style ตวัเอง 

 เพื่อก ำหนดโปรแกรมกำรสอนงำน (Coaching) ร่วมกบัผูจ้ดักำรใหส้ำมำรถน ำไปใชจ้ริงในกำรสอนงำน 
(Coaching) บุคลำกรในองคก์ร 

 เพื่อสร้ำงเสริมเคล็ดลบัในกำรใชเ้คร่ืองมือต่ำงๆเพื่อพฒันำตวัเองใหเ้ป็นโคช้ท่ีดี 

 

รำยละเอยีดเน้ือหำตำมหลกัสูตร 

 หลกัพื้นฐำนของกำรสอนงำน (Coaching) 
 องคป์ระกอบของกำรสอนงำน 

 โอกำสในกำรสอนงำน 

 เรำควรสอนงำนใครบำ้ง 

 กำรสร้ำงเสริมและพฒันำทกัษะกำรสอนงำน 

 เทคนิคกำรใชค้  ำถำมใหถู้กจุด (Questioning) 
 กำรรับฟังอยำ่งตั้งใจ (Listening) 
 กำรใหข้อ้มูลป้อนกลบัของโคช้ (Feed back) 
 กำรสนบัสนุนแนวควำมคิดของโคช้ช่ี (Motivation) 
 กำรสร้ำงเป้ำหมำยร่วมกนั (Goal) 

          กำรสร้ำงกระบวนกำรสอนงำนดว้ยตวัเอง 

 กำรคดัเลือกโคช้ช่ี 

 กำรเตรียมตวัก่อนกำรเป็นโคช้ 

 ขั้นตอนในกำรสอนงำน 

 กำรติดตำมผลตำมโปรแกรม 

           เคล็ดลบัและเคร่ืองมือส ำหรับกำรสอนงำน  
 กำรออกแบบโปรแกรมกำรสอนงำนของตวัเอง 

 ตวัอยำ่งกำรใชค้  ำถำมประเภทต่ำงๆ 

 บอกเล่ำประสบกำรณ์โคช้ช่ิง 
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 Role Playing กำรโคช้แบบ 1:1 

 ตวัอยำ่งกำรใหค้  ำปรึกษำ อำกำรต่ำงๆของโคช้ช่ี 

            กำรบ้ำน : โปรแกรมกำรโคช้ช่ิงในองคก์ร 

 

ขอบเขตกำรฝึกอบรม (Course Frame Work) 

       
(Order)

          

       

                

                  

       
(Coaching)

                

                

              

               
      

Positive 

Feedback

Motivate

Set Goal

Questioning

Listening

             

 
 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 

กำรออกแบบโปรแกรมกำรสอนงำน 
(Coaching) 

 เกร่ินน ำ             จุดประสงค ์
แลกเปล่ียนควำมคิดเห็น   จูงใจใหเ้กิดแรง

ปรำรถนำ 
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ผู้ทีเ่หมำะสมกบัหลกัสูตรนี ้

 หวัหนำ้งำน   ผูจ้ดักำร   ผูบ้ริหำร 

แนวทำงในกำรพฒันำตำมหลกัสูตร 

 กำรฝึกอบรมเป็นรูปแบบกำรเรียนรู้แบบผูใ้หญ่ (Adult Learning) ซ่ึงเนน้ใหเ้กิดควำมคิด กำรแลกเปล่ียน
ประสบกำรณ์ กำรเล็งเห็นประโยชน์ของเน้ือหำเพื่อให้เกิดควำมเขำ้ใจอยำ่งแทจ้ริง 

 วทิยำกร จะถ่ำยทอดจำกประสบกำรณ์ ทั้งในดำ้น One on One Coaching , Group Coaching และ 
Executive Coaching เพื่อใหเ้ขำ้ใจถึงแก่นแทข้องกำรเป็นโคช้ท่ีแทจ้ริง 

 กำรอบรมมีทั้งกำรบรรยำย เพื่อใหเ้ห็นภำพกระบวนกำรสอนงำน  กำร Work Shop เพื่อใหผู้เ้ขำ้อบรมได้
ฝึกเขียน รูปแบบของกำร Coaching ในสไตลข์องตวัเอง  อีกทั้งกำรท ำ Role Playing เพื่อใหเ้ห็นจริงใน
กำรท ำ Coaching ท ำใหก้ำรอบรม เป็นไปอยำ่งสนุกสนำน 

ตัวอย่ำง Work Shop / กรณศึีกษำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ตวัอยำ่ง Work Shop หวัขอ้ “กำรเปลีย่นแปลงตัวเอง…หัวใจส ำคญัของควำมเป็นผู้น ำ ” 

จุดประสงค์ 

 ท ำควำมเขำ้ใจธรรมชำติของกำรเปล่ียนแปลงตวัเอง 

 เรียนรู้หลุมพรำงและอุปสรรคท่ีท ำใหเ้กิดกำรเปล่ียนแปลงท่ีไม่ประสบควำมส ำเร็จ 

 กำรเปล่ียนควำมคิดของตวัเองใหม่…ท ำใหชี้วติเปล่ียน 

ประเด็นส ำคัญ 

 อดีต  ปัจจุบนั  อนำคต (กำรเปล่ียนแปลง ณ ปัจจุบนั ดีท่ีสุด) 
 หลุมพรำงของกำรเปล่ียนแปลงคือ 

 - ควำมกลวั - พื้นท่ีแห่งควำมคุน้เคย (Comfort Zone) 

 - เป้ำหมำยไม่ชดัเจน - วงจรพฤติกรรม (ควำมคิด  ควำมรู้สึก  กำรกระท ำ  พฤติกรรม) 
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 คุณสมบติัของผูป้ระสบควำมส ำเร็จ 
 

 
 

 
 

 

แนวทำงกำรด ำเนินกำรเพ่ือให้เกดิกำรเปลีย่นแปลงตวัเองอย่ำงยัง่ยืน 

“กำรเปลีย่นแปลงตัวเอง ต้องด ำเนินกำรอย่ำงต่อเน่ืองและมคีวำมสุขทีไ่ด้ท ำ” 
 

กำรสร้ำงกิจกรรมหลงักำรฝึกอบรมนบัวำ่เป็นเร่ืองท่ีส ำคญัเพรำะจะท ำใหก้ำรพฒันำตวัเองเกิดควำม
ต่อเน่ือง และหำกสำมำรถท ำใหผู้เ้ขำ้รับกำรฝึกอบรมด ำเนินกำรฝึกฝนในเร่ืองท่ีเขำอยำกเปล่ียนแปลงไดย้ำวนำน
ก็จะท ำใหเ้ขำสำมำรถสร้ำงอุปนิสัยใหม่ของตวัเองข้ึนมำได ้เม่ือมีควำมมัน่ใจในกำรเปล่ียนแปลงตวัเองในเร่ือง
ใดเร่ืองหน่ึงแลว้ เขำก็จะสำมำรถสร้ำงกระบวนกำรเปล่ียนแปลงตวัเองในเร่ืองอ่ืนๆต่อไปไดด้ว้ยตวัเอง อีกทั้งยงั
สำมำรถน ำไปใหผู้อ่ื้นไดพ้ฒันำต่อไปไดด้ว้ย 
 กิจกรรมท่ีช่วยใหผู้เ้ขำ้อบรมสำมำรถพฒันำตวัเองไดอ้ยำ่งต่อเน่ือง สำมำรถเอำชนะสภำพแวดลอ้มได้
ควรเป็นส่ิงท่ีใกลเ้คียงกบัส่ิงท่ีเกิดข้ึนในระหวำ่งกำรฝึกอบรม ท ำใหเ้ขำนึกถึงบรรยำกำศในกำรฝึกอบรมและเขำ
เลือกเร่ืองท่ีจะเปล่ียนแปลงตวัเอง เพื่อพฒันำตวัเองให้ดีข้ึน 

 

 กจิกรรมทีส่ำมำรถด ำเนินกำรได้มดีังนี ้

1. กำรบำ้นส ำหรับกำรน ำไปฝึกฝนหลงักำรอบรม 

2. เอกสำรอำ้งอิงส ำหรับน ำไปประกอบกำรฝึกฝน 

3. เวบ็ไซดด์ำ้นกำรพฒันำตวัเอง เพื่อศึกษำเร่ืองต่ำงๆเพิ่มเติมท่ี  pakornblog.com 

4. จดหมำย Reminder จำกอำจำรยป์กรณ์แวะมำทกัทำย 

5. สมคัร Mailing List รับข่ำวสำรดำ้นกำรพฒันำ 
6. กำรติดตำมผล (Follow up) โดยทีม HRD ขององคก์ร 

7. กำรติดตำมผล (Follow up) โดยทีม วทิยำกรผูช่้วย  (มีค่ำใชจ่้ำย) 
8. กำรสร้ำงโครงกำรร่วมกนัในองคก์รโดย HRD 

9. กำรด ำเนินกำร Clinic โดยอำจำรยป์กรณ์ (มีค่ำใชจ่้ำย) 
 

ผลลพัธ์จำกกำรฝึกอบรม ทุกคนจะมีประเด็นส ำคญัของตวัเองท่ีจะน ำไปพฒันำ แต่จะหยดุกำรพฒันำ
กลำงคนัเพรำะไม่สำมำรถเอำชนะสภำพแวดลอ้มได ้ดงันั้นกิจกรรมเหล่ำน้ีจะช่วยให้เขำสำมำรถพฒันำตวัเอง
ต่อไปไดด้ว้ยตวัของเขำเอง 

 

โดยสรุปแนวทำงกำรพฒันำตัวเองอย่ำงต่อเน่ืองสำมำรถท ำได้โดย 
1. ตัวผู้เข้ำอบรม พฒันำตนเอง โดยใช้ 

 กำรบำ้นท่ีผูเ้ขำ้รับกำรฝึกอบรมจะน ำไปท ำ (ถำ้มี) 
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 เอกสำรเพิ่มเติมส ำหรับน ำไปฝึกฝน 
 แหล่งควำมรู้เตือนควำมทรงจ ำในเวบ็ไซด ์Pakornblog.com 

 Mailing List ควำมรู้ส่งตรงถึงท่ี จำก ทีม วทิยำกรผูช่้วย  ถึงผูเ้ขำ้อบรม 

 จดหมำย Reminder (ทกัทำย) จำกอำจำรย ์ปกรณ์ 3 ฉบบั (3 เดือน) 

 กำรสร้ำงโครงกำรพฒันำอยำ่งต่อเน่ืองโดยผูเ้ขำ้อบรมเอง หรือ ร่วมกบั HRD (ถำ้มี) 

2. ติดตำมผลกำรอบรมโดย HRD ของ บริษทัลูกค้ำ 

 HRD ตำมกำรบำ้นท่ีผูเ้ขำ้รับกำรฝึกอบรมจะน ำไปท ำ (ถำ้มี) 

 กำรสร้ำงโครงกำรพฒันำ / อ ำนวยควำมสะดวก ใหผู้เ้ขำ้อบรม พฒันำอยำ่งต่อเน่ือง 

3. ติดตำมผลกำรอบรม โดย วทิยำกรผู้ช่วย ของ อำจำรย์ปกรณ์ 

 ด ำเนินกำรแทน HRD โดยมีรำยงำนสรุปผล ควำมเปล่ียนแปลงให้ 

4. Clinic โดย อ.ปกรณ์  
 ด ำเนินฝึกอบรมเพิ่มเติม โดยใหผู้เ้ขำ้อบรมท ำกำรบำ้น (งำนท่ีผูเ้ขำ้อบรมบอกวำ่ตอ้งกำรไป

พฒันำ)  และ อำจำรย ์มำใหค้  ำแนะน ำ 
กรณีกำรติดตำมผลแบบมีค่ำใชจ่้ำยหำกตอ้งกำรขอ้มูลเพิ่มเติม กรุณำติดต่อทีมงำนเพื่อขอรำยละเอียด

รูปแบบและกำรด ำเนินกำรเพื่อน ำเสนอเพิ่มเติม 

 

 

 
 


