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Profile วทิยากร 
อาจารย์กชพรรณ พุทธประสาทพร 

วิทยากรด้านงานบริการ ท่ีปรึกษาด้านพัฒนาองค์กร โค้ชจุดแขง็และภาพลักษณ์ 

 

ประวตัิการศึกษา 
ระดบัปริญญาตรี สาขาธุรกิจภาษาองักฤษ สถาบนั มหาวิทยาลยัอสัสัมชญั 
ระดบัปริญญาโท สาขาการพฒันาองคก์ร สถาบนั มหาวิทยาลยัอสัสัมชญั 

ประวตัิการท างาน  
1. ผูจ้ดัการฝ่ายพฒันาบุคลากร ฝึกอบรม และผูจ้ดัการควบคุมระบบคุณภาพการบริการ โรงแรมดุสิต ธานี 

ประเทศมลัดิฟส์  

2. ผูจ้ดัการอาวุโสฝ่ายทรัพยากรบุคคล บริษทัขา้มชาติ หลากหลายอุตสาหกรรม  
 

ประวตัิที่ปรึกษา วทิยากรรับเชิญ และโค้ช 
1. ท่ีปรึกษาดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล  
2. ท่ีปรึกษาร่วมดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล โครงการ เอส เอม็ อี 
1. วิทยากรใหแ้ก่องคก์รภาครัฐ เช่น ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน กรมพฒันาสังคมและ

สวสัดิการ ศูนยม์านุษยวิทยาสิรินธร สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย  
2. วิทยากรใหแ้ก่องคก์รภาคเอกชนชั้นน า เช่น โรงแรม 5 ดาวในกรุงเทพและต่างจงัหวดั  โรงงานชั้นน าต่างๆ 

เช่น บริษทั พานาโซนิค ประเทศไทย บริษทั บุญรอด บริเวอร่ี จ ากดั บริษทั มิตซูบิชิ อีเลก็ทริค คอนซูมเมอร์ 
โปรดกัส์ (ประเทศไทย) จ ากดั 
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3. วิทยากรใหแ้ก่มหาวิทยาลยัต่างๆ เช่น มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทร์วิโรจน์ 
มหาวิทยาลยัสวนสุนนัทา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล บางมด มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จ
เจา้พระยา 

4. ร่วมโคช้จุดแขง็ ใหแ้ก่บริษทัและสถาบนัชั้นน า เช่น บริษทับริหารสินทรัพยก์รุงเทพพาณิชย ์ จ ากดั (BAM) 
และส่วนบุคคล 

หลกัสูตรที่ได้รับการอบรมมา 
1. Neuro Linguistics Program (NLP) Certified Hypnotherapist 
2. Therapeutic Coaching 
3. Certified practitioner of Time line therapy 
4. Coaching skills by Thai Coach Association 
5. Professional Presentation 
6. Train the Trainer  
7. Resort Butler Service practitioner  
8. ISO 9001:2015 Internal Auditor 
9. ISO 14001:2015 Internal Auditor 
10. Change management by e-Cornell University 
11. Motivation of high performance by e-Cornell University 
12. Gallup Strength Coach by Gallup and Coach Thai Institute 
13. Facilitation skills 

หลกัสูตรฝึกอบรมที่เช่ียวชาญ 

1. หลกัสูตร รู้จกัจุดแขง็ และความถนดัเพื่อเพิ่มประสิทธิผล (Strength productivity with your strength) 
2. หลกัสูตร Mindset for Leader 
3. หลกัสูตร กลยทุธ์บริหารคนและองคก์รในยคุดิจิทลั (HR Roles in a Digital Age) 
4. หลกัสูตร เจาะลึกกลยทุธ์และเทคนิคการสัมภาษณ์งานใหไ้ดค้นดีและเก่งงาน (Interview Technique) 
5. หลกัสูตร การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ และการท างานเป็นทีม (Effective Communication Skills for 

Team Work) 
6. หลกัสูตร หวัหนา้งานท่ีลูกทีมงานรัก (Supervisory Skills) 
7. หลกัสูตร เทคนิคการสอนงานส าหรับหวัหนา้งาน (On the Job Training) 
8. หลกัสูตร เสริมสร้างการบริการเพื่อความเป็นเลิศท่ีเหนือกวา่ (Strengthen Service for Beyond Excellence) 
9. หลกัสูตร การน าเสนองานอย่างมืออาชีพ ( Professional Presentation Skills) 
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10. หลกัสูตร เทคนิคการเป็นวิทยากร (Train the trainer) 
11. หลกัสูตร ผูช่้วยผูบ้ริหาร (Professional Personal Assistant) 
12. หลกัสูตร เตรียมความพร้อมส าหรับการหางาน ส าหรับนกัศึกษาจบใหม่ 
13. หลกัสูตร การบริหารงานทรัพยากรมนุษย ์ส าหรับ HR มือใหม่ (HR for New HR / for Non HR) 

 

 

 

 


