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Profile วทิยากร 
อาจารย์ราชันย์ จ าปีแก้ว 

ต ำแหน่งทำงวิชำกำรผู้เช่ียวชำญจิตวิทยำเพ่ือกำรพัฒนำศักยภำพมนุษย์และSoft Skill  

 

การศึกษา 
- มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต (2564)  ปริญญาโท เหรียญทองอนัดบั 1 เกรดเฉล่ีย 4.00 ศิลปศาสตรมหา

บณัฑิต สาขาวิชา จิตวิทยาเพื่อการพฒันาศกัยภาพมนุษย ์
- มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต (2546) คณะนิเทศศาสตร์ สาขาวิชา ส่ือสารมวลชน 

ประสบการณ์ท างาน 
1. บริษัทโตโยต้า เค.มอเตอร์ส ผู้จ าหน่ายโตโยต้า จ ากดั (ปัจจุบัน) 12ปี 

ต าแหน่ง ผูเ้ช่ียวชาญ แผนกการเรียนรู้และพฒันา 
ลกัษณะงาน 

- ออกแบบและพฒันาหลกัสูตร ดา้นการใหบ้ริการ บุคลิกภาพ และการส่ือสาร ของพนกังานทุกระดบั 
- ฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรในหลกัสูตรท่ีออกแบบ หรือตามสถานการณ์ในปัจจุบนั 

       
2. บริษัทนานาคอปอเรช่ัน อนิเตอร์เนช่ันแนล 

ฝ่ายพฒันาบุคลากร 
ลกัษณะงาน 

- จดัท าหลกัสูตรความรู้ผลิตภณัฑ ์และงานบริการ การขาย บุคลิกภาพ และการส่ือสาร 
- วิทยากรฝึกอบรมในหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้ง 
- จดักิจกรรมส่งเสริม เพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีเกิดการเปล่ียนแปลง และเพิ่มศกัยภาพ ภาพลกัษณ์ในองคก์ร 
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3. บริษัทนิติพล กรุ๊ป (นิติพล คลนิิก) 
ต าแหน่ง เจา้หนา้ท่ีฝึกอบรม 
ลกัษณะงาน 

- จดัท าหลกัสูตรฝึกอบรมงานดา้นบริการและบุคลิกภาพ  
- ออกแบบหลกัสูตรดา้นผลิตภณัฑ ์
- วิทยากรฝึกอบรมในหลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้ง 
- จดักิจกรรมสัมมนานอกสถานท่ี 

ประวตัิการเข้ารับการฝึกอบรม 
1. ประกาศนียบตัรคณะกิจกรรมสโมสรนกัศึกษ มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต  
2. โครงการสัมมนา แผน่ดินไหวใกลต้วัความพร้อมรับมือของคนกรุงเทพ (วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย 

ในพระบรมราชูปถมัภ)์ 

3. หลกัสูตร การยกระดบัฝีมือ เจา้หนา้ท่ีฝึกอบรม (กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน) 

4. (Motivational Training Institute) หลกัสูตร The Effective Coordination การประสานงานท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

5. หลกัสูตร ผูป้ระกาศในวิทยกุระจายเสียงระดบักลางและระดบัสูง (ส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจาย

เสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ บริษทั อสมท จ ากดั มหาชน)  

6. หลกัสูตร Train The Trainers (People Dynamic)   

7. หลกัสูตร Positive Thinking for Success (People Dynamic)   

8. หลกัสูตร พูดอยา่งไรใหจู้งใจทีมงาน สมาคมคมส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุ่ น)  

ประกาศนียบัตร และหลกัสูตรที่ได้พฒันา 
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หลกัสูตรที่มีความเช่ียวชาญ 
- หลกัสูตร การส่ือสารและการปรับบุคลิกภาพอยา่งมืออาชีพ 
- หลกัสูตร ปลุกยกัษใ์นตวัเองเพื่อสร้างเสน่ห์ในงานบริการ 
- หลกัสูตร เทคนิคการส่ือสาร เพื่อสร้างเสน่ห์ต่อการประสานงานในองคก์ร (สัตว4์ทิศ) 
- หลกัสูตร การเรียนรู้และไหวพริบในการท างาน ดว้ยกิจกรรม Lego 
- หลกัสูตร การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ และservice Mind  
- หลกัสูตร เทคนิคการสร้างรายไดส้ าหรับพนกังานขาย ดว้ยเทคนิค 5G 
- หลกัสูตร Sale & Service  การใหบ้ริการส าหรับพนกังานขาย 
- หลกัสูตร ทกัษะการเป็นผูใ้หค้  าปรึกษา (Counselor) ส าหรับหวัหนา้งานและผูบ้ริหาร 
- หลกัสูตร The Training การสร้างภาพลกัษณ์สู่การเป็นวิทยากร หรือผูส้อนงานอยา่งมืออาชีพ 
- หลกัสูตร การเจรจาต่อรอง 
- หลกัสูตรอ่ืนๆ ตามสถานการณ์ขององคก์รในปัจจุบนั 

องค์กรที่ใช้บริการฝึกอบรม 
- มหาวิทยาลยัสยาม 
- บริษทั ซมัซุย จ ากดั 
- บริษทั TPI  โพลีนจ ากดั มหาชน  
- ปันนิศา คลินิก   
- หจก.ประสิทธ์ิมอเตอร์ ปราจีนบุรี  
- บริษทันาน่า คอปอเรชัน่  
- นาน่ารีสอร์ทแอนดส์ปา 
- บริษทัยง่เส็ง (หา้งดนตรียง่เส็ง) 
-วิทยาลยัเทคโนโลยกีรุงเทพ 
-วิทยาลยัเทคโนโลยสีหะพาณิชยบ์ริหารธุรกิจ 
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ความรู้ ความสามารถ และประวตัิส่วนตัวโดยสังเขป 
  - เกิดวนัท่ี 19 กนัยายน 2525 
  - สถานท่ีเกิด จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
  - ศาสนา อิสลาม 

อุปนิสัยส่วนตัว 
 - มีทศันคติในแง่บวก 
- ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ 
- มีวุฒิภาวะท่ีดี และมีภาวะผูน้ าท่ีน่าเช่ือถือ 
- มีทกัษะการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ  
- รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นอยา่งจริงใจ 
- มีบุคลิกภาพและมีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี มีความร่าเริง 

ความสามารถพเิศษ 
 - เป็นวิทยากร ดา้นSoft Skill  และผูส้อนงาน โดยใชเ้ทคนิคการ ส่ือสารและการสร้างบรรยากาศในการ  
   ฝึกอบรม ใหผู้ท่ี้เขา้รับการฝึกอบรมไดน้ าวิชาไปปฏิบติัไดจ้ริง  
- เป็นพิธีกรงานต่างๆ ทั้งงานวิชาการและงานร่ืนเริง 
- เป็นนกัจิตวิทยา ใหค้  าปรึกษาผูท่ี้มีปัญหาทุกดา้นดว้ยวิธีธรรมชาติ และสามารถน าไปปรับใชใ้หเ้กิดผล  
  ไดจ้ริง 

ความถนัด 
ออกแบบหลกัสูตร 
มีความรู้ความสามารถในการจดัท าและออกแบบ คิดคน้หลกัสูตร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบับริบทในการปฎิบติังาน
ของพนกังานในองคก์ร อาทิเช่น 
- พนกังานฝ่ายขาย  
- พนกังานฝ่ายบริการ หรือผูท่ี้ใหบ้ริการทุกระดบั 
- ผูบ้ริหาร หรือหวัหนา้งาน 
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จุดเด่นด้านศักยภาพที่จะท าให้รู้จักตัวตนมากขึน้ 
1. มีประสบการณ์การเป็นวิทยากร 20 ปี  
2. สามารถใชค้วามรู้ความสามารถทางจิตวิทยา เพื่อการพฒันาศกัยภาพมนุษย ์ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด

กบัทุกหลกัสูตร เพราะถา้เรารู้พฤติกรรม อุปนิสัยหรือความตอ้งการของมนุษย ์ก็จะท าใหเ้ราสามารถ
น าบทเรียนท่ีไดรั้บการอบรม ไปปรับใชไ้ดอ้ยา่งคุม้ค่า 

3. เนน้การสอนใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมปฏิบติังานไดจ้ริง ไม่เนน้ทฤษฎีวาดฝันจบัตอ้งไม่ได ้(บางคร้ังผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมจะเบ่ือเม่ือตอ้งเขา้มานัง่จดขอ้มูลจากสไลด)์ แต่จะเนน้ใหใ้ชค้วามคิดการ
แสดงออก อยา่งสร้างสรรค ์โดยมีตวัอยา่ง และการฝึกจากการท าWork Shop  

4. มีกิจกรรมสร้างสรรคใ์นระหวา่งการอบรม ท่ีจะท าใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรม ไม่เครียด 
5. สามารถสร้างบรรยากาศการฝึกอบรมใหมี้ความสนุกสนาน เนน้ความสุข และใหค้วามส าคญัต่อ

ผูเ้รียนอยา่งเสมอภาค แต่ไดส้าระจากการฝึกถึง100%   
6. ทุกคนท่ีไดรั้บการเขา้ฝึกอบรมจะสามารถต่อยอด น าไปปรับใชง้านไดจ้ริงทุกเคสตามหวัขอ้ท่ีได้

เรียน ไม่ไดเ้รียนแลว้สูญเปล่า 
7. อาจารยมี์เทคนิคการถ่ายทอดงานใหเ้ขา้ใจง่าย ไม่ยุง่ยาก ภาษาและน ้าเสียงท่ีใชอ้ยูใ่นเกณฑท่ี์ดีมาก 
8. อาจารยมี์ความเป็นกนัเอง อ่อนนอ้มถ่อมตน และมีความสนุกสนานในการอบรม ซ่ึงจะท าใหผู้เ้ขา้รับ

การฝึกอบรมเกิดความสบายใจ ไม่กดดนั 

ภาพบรรยากาศ Class  
หลกัสูตร ปลุกยักษ์ในตัวเองเพ่ือสร้างเสน่ห์ในงานบริการ 
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หลกัสูตร Sale & Service  การให้บริการส าหรับพนักงานขาย 

                    
 

กจิกรรมการท างานเป็นทีม 
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หลกัสูตร การเรียนรู้และไหวพริบในการท างาน ด้วยกจิกรรม Lego 
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หลกัสูตร การส่ือสารและการปรับบุคลิกภาพอย่างมืออาชีพ 
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หลกัสูตร Sale & Service 

                                        

                                         

 

กจิกรรมการส่ือสารเพ่ือการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

                                
 

 



 

 

 
 

 

www. e n t r a i n i n g . net 
www. p a k o r n b l o g . com 
0-2732-2345 ,  0-2374-8638  

 
 

 

Page 11 of 11 
 

http://www.entraining.net 

                             
 

 
 
 
 
 


