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Profile วทิยากร 
อาจารย์กนกวรรณ นิลมาลา 

 

การศึกษา 
 ป.ตรี บริหารธุรกิจ สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยัศรีปทุม  
 MBA สาขาการจดัการ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

ประสบการณ์ท างาน 
 ผูจ้ดัการฝ่ายทรัพยากรบุคคล บริษทันอร์ธแลนด์ ดีเวลลอปเมนท ์จ ากดั (Real Assets) 
 ผูจ้ดัการฝ่ายขาย กลุ่มวสัดุโครงสร้าง และหวัหนา้แผนกทรัพยากรบุคคล บริษทั ซีอาร์ซี เพาเวอร์รีเทล 

จ ากดั ไทวสัดุ (Retail) 
 ผูจ้ดัการร้านเลมอนฟาร์ม บริษทั สังคมสุขภาพ จ ากดั(Retail) 

ประวตักิารเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพฒันาตนเอง  

 

 หลกัสูตร วทิยากรมืออาชีพ แนวการสอน T&GC สถาบนัเอ็นเทรนน่ิง 
 หลกัสูตร การประยกุตใ์ช ้Mind Map เพื่อการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 หลกัสูตร การส่ือสารเพื่อการบริการ 
 หลกัสูตร  การพฒันาทรัพยากรมนุษยส์ าหรับนกัพฒันาทรัพยากรมนุษยมื์อใหม่ 
 หลกัสูตร เทคนิคการจดัท าแผนพฒันาพนกังานรายบุคคล  เพิ่มประสิทธิภาพในงาน สู่ความส าเร็จของ

องคก์ร (Individual Development Plan : IDP)  
 หลกัสูตร เทคนิคการท า Training Road Map และวางแผนเพื่อการพฒันาบุคคลากร (ภาคปฏิบติั) 
 หลกัสูตรครูฝึกสถานประกอบการ การจดัอาชีวศึกษาระบบทวภิาคี การเขียนแผนการฝึกอบรมตามหลกั

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โครงการครูฝึกในสถานประกบการ ส านกัคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 หลกัสูตร การวดั ROI ในงาน HR Return or investment in People ROIP 
 หลกัสูตร การขบัเคล่ือนผลิตภาพ โดยมุ่งเนน้คนเป็นศูนยก์ลาง Driving Productivity through Human 

Centered Development     
 หลกัสูตร การจดัระบบ HR ใหเ้ป็นมาตรฐานสากล ส าหรับธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก       
 หลกัสูตร : Service 4.0 ปฏิวติับริการดว้ยเทคโนโลยแีละนวตักรรม : บริษทั อนนัดา ดีเวลลอปเมน้ท ์จ ากดั 

(มหาชน)  
 หลกัสูตร HR AS a Coaching 

หลกัสูตรที่มีความเช่ียวชาญ 
 ผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 การบริการลูกคา้อยา่งมืออาชีพ 
 การพฒันาศกัยภาพตนเองเพื่อโอกาสในการท างาน 
 การส่ือสารเพื่อการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 เปล่ียนวธีิคิดเพื่อความส าเร็จ 
 การเอาชนะความกลวัเพื่อเป้าหมายในชีวติ 
 การบริหารจดัการขั้นตอนการท างานในองคก์ร (Work Flow) 
 ท่ีปรึกษางานดา้นทรัพยากรบุคคล / การตลาดออนไลน์ 

ตวัอย่างหลกัสูตร 
 หลกัสูตร : การประเมินผลการปฏิบติังาน (Performance Evaluation)  มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา

คณะรัฐประศาสนศาสตร์ 
 หลกัสูตร : การพฒันาแผนงานและกระบวนการท างานเพื่อเพิ่มผลผลิตอยา่งย ัง่ยนืบริษทั ฉตัรชยัแพทย์

แผนโบราณ จ ากดั (ส านกังานใหญ่)  หมอเส็ง  
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